COMO HACER MI TRABAJO MAS FACIL GRACIAS A LA TECNOLOGIA

Reduccion de carga documental, interoperabilidad, automatizacién y tratamiento inteligente de documentos

OBJETIVO GENERAL:

Capacitar al personal de la administracion publica para reducir la solicitud y gestion manual de documentacion mediante
el uso de la interoperabilidad, la automatizacion de validaciones y el tratamiento inteligente de documentos digitales.

PROGRAMA DEL CURSO (20 HORAS)

Médulo 1: ;Por qué seguimos pidiendo tantos documentos? (3 h)
« Andlisis critico de la cultura documental en la administracidn
o Costes ocultos de la gestion manual de documentos
o Casos reales de simplificacién administrativa
Médulo 2: Interoperabilidad e intermediacion de datos (3 h)
e ;Qué es la interoperabilidad? Marco legal y técnico
o Plataformas de intermediacion de datos: qué son y como usarlas
 Taller practico: identificar documentos que pueden dejar de solicitarse
Médulo 3: Tratamiento inteligente de documentos recibidos (4 h)
« Introduccion al OCR (Reconocimiento Optico de Caracteres)
« Extraccion automatica de datos de PDFs, imagenes y formularios
o Taller practico: uso de herramientas OCR y extraccion de datos
Médulo 4: Automatizacion de validaciones y tareas repetitivas (4 h)
« Introduccién a la robotizacién de procesos (RPA)
o Qué tareas se pueden automatizar en la gestion documental
o Taller practico: disefio de un flujo automatizado de validacion documental
Médulo 5: Supervision humana asistida por IA (3 h)
e Cobmo la IA puede ayudar a revisar documentos mas rapido
« Clasificacion automatica, deteccidn de errores y alertas
o Taller practico: simulacién de revision asistida
Médulo 6: Redisefio de procesos con menos papel y mas datos (3 h)
e Cobmo redisefiar procedimientos para reducir la carga documental
o Disefio de procesos centrados en datos, no en documentos

o Cierre del curso: plan de accion para aplicar en mi unidad
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CALENDARIO:

Sesiones

Duracién (horas)

Fecha y horario (Castellano)

Ca.1
C4.2
c4.3
C4.4
C4.5
C4.6

3h
3h
4h
4h
3h
3h

04/05/2026
07/05/2026
11/05/2026
14/05/2026
18/05/2026
21/05/2026

9:00 a 12:00
9:00 a 12:00
9:00 a 13:00
9:00 a 13:00
9:00 a 12:00
9:00 a 12:00

lunes
jueves
lunes
jueves
lunes

jueves
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